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保険TOPICS ご存じですか

転ばぬ先の杖

HAPPY通信 第28号もくじ

札幌総合保険マネジメント スペシャル情報Information

私たちは、
プロの保険代理店です

いつも
身近に。

読書礼賛～ともに成長しよう～

Information札幌総合保険マネジメント スペシャル情報

事故のケーススタディ

オードリー・タン
～デジタルとAIの未来を語る～

１．著者 オードリー・タン 台湾デジタル担当政務委員（閣僚）
台湾のコロナ対策で世界的に注目された人物
２０２０年１２月１日 初版

２．要旨：学習し続け、教養人になれば、心が浄化され、正しい方向性に向けて
努力できる人間に近づける。コミュニケーションやマネジメントにおける
理論を学びことはテクニックや技術を習得することではなく、何のために
行うのか？どう行うことが自分は正しいと思うか？という哲学的な意味を
理解することに繋がる。

３．参考になった点

（１）AIは人類がどういう方向に進みたいかを問いかけている
AIはあくまで人類を補助するツールであると認識する。２０４５年に、
シンギュラリティ（技術的特異点）が到来し、AIの能力が人間の能力を上回る
という説があるが、そもそも地球温暖化やその他解決しなければならい問題に
AIを活用して、持続可能な社会を実現するためにAIは必要。一人一人が
ソクラテス方式の問答（議論を重ね、矛盾点を明らかにして自分の無知を
ただしていく大人にならなくてはならない）知識・議論を通じて人を支配する
ことではなく謙虚に真実を見つめる目を持つことが大切だと教えてくれる。

（２）タイヤル族（少数原住民族）のことば
「平地に住む人たちは、先住民族にも教育が必要だというけど、自然の資源を
無節操に使っている彼らこそ教育が必要なのではないか、それでこそより
優れた成果が得られるのではないか」この言葉がオードリー・タンに大きな
影響を与えた。マネジメントでも上司や経営に関わるリーダーの立場にいる人
ほど教育が必要で、その教育は「何が正しい」のか？「まわりはどう感じてい
るのか」を謙虚に聴ける人材になるが大切。生涯にわたる「学習能力」が重要。

（３）傾聴の２つのポイント（好奇心を強く持つ）ことと素養
①「自分自身の生活という角度から物事を見る」という制限を取り払う。
②相手の個人的な経験や背景から述べられたことを通じて、「世界は
このような視点でも解釈できる」ということが理解できる。つまりまだ
見ぬ未来を学習する。

デジタル社会でもスキルより素養が重要になる。Z世代など元々デジタルに馴染んで
いる世代だからこそ、主体的生きるためには素養を高め真実を理解できることが大切。

以上



役立つ保険の新知識

保険
TOPICS

ご存じ
ですか

プロの保険代理店として、私たちは、ＣＳ（ちゃんと説明する）がモットーです。
保険に関わることで、わからないこと、不安に思うことなど、ご質問・ご相談ください。

事故の
ケース
スタディ

転ばぬ先の杖

ご加入保険種類によりお取り扱いが異なる場合がありますので、
わたしたちにご相談ください。

えっ！
車が不利に
なるの？！

命にかかわる重大なケガになりやすい。
１年以上経っても未解決のケースも多く、
最悪、後遺障害が残る場合も…

実際の事故例

自転車事故を補償する保険にご加入ですか？万一加害者・被害者に
なっても保険で対応可能です。私たちにご相談ください

保険料も
が

便利です

口座振替

保険料のお支払いについて、
さまざまなキャッシュレス方法が
ございます

所定の引落日に振替します

クレジットカード

スマホコンビニ

QRスマホ決済請求書払

払込票払

ご指定の預金口座から
保険料を振替します

ご登録いただいた
クレジットカードにてお支払

請求書に記載の口座へ
お振込みいただきます

郵便局またはコンビニで
お支払（一括払のみ）

お客様のスマホの
決済サービスにてお支払

お送りするお客様番号で
コンビニでお支払

保険料30万円未満が対象ですスマホやPCに即発行して送ります

振込手数料は契約者様ご負担です

お客様のカード引落日にてお支払

個人契約のお客様のみとなります

令和５年６月、車が黄色信号で
交差点に進入した時、赤信号で
渡ろうとした自転車をはねる
自転車の運転者が肋骨骨折・
肺挫傷となり、現在も治療中

車と自動車の事故は、
ほぼ車側が加害者であり、場合によっては
車側の過失割合は１００％となります。

自転車が赤信号無視でも
車が７０％悪くなるんです


